
 

 

 

 

 

حات سجل الاستفسارات  والشكاوى والمقتر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ح/الشكوى / الاستفسار  طريقة التواصل  م  ه الرد علي المقتر

 يارة بعد الساعالز يتم  ارة الميدانية  تفسار عن موعد الزيالاس الواتس اب 1
 
 ة الثامنة صباحا

 الواتس اب 2
الاستفسار عن مواعيد صرف 

 النقدية اتالاعان
 لادي  مي 1يتم صرف المساعدات النقدية وفق تاري    خ 

 تويتر  3
والعمرة  حج الوع مش  الاستفسار عن 

 
 
 مجانا

 ليس من اختصاص الجمعية  نعتذر 

  ارسال رقم الجمعية للتواصل تم طلب مساعدة  استفسار عن تويتر  4

 الاستفسار عن وظيفة شاغرة تويتر  5
ي ومتابعة التقدي

ون   إعلاناتم عن طريق الموقع الالكتر
 جمعيةال

 تويتر  6
ر عن دعم المقبلي   على لاستفساا

 الزواج
 ليس من اختصاص الجمعية  نعتذر 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


